O boncomoail

Politicas de Base de Datos de Bancomail

Version del 8 de octubre de 2026

Titular del tratamiento de los datos
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D'Andrade 34/106 - 16154 Génova | Innovation Campus - Via Lombardia 2/a - 20068
Peschiera Borromeo (MI) - Sede legal: Via D'Andrade 34/106 - 16154 Génova

Teléfono: +39 010-8446402
Correo electrénico: database@bancomail.com
Pec: bancomail.spa@legalmail.it

Delegado de Proteccion de Datos: Avv. Luca Mazzeo, dpo@bancomail.com, PEC
luca.mazzeo@ordineavvgenova.it

Politica sobre la obtencidon y el tratamiento de los datos presentes en la
base de datos de Bancomail

Obtencion de los datos

Bancomail adquiere, procesa y gestiona exclusivamente datos relacionados con
actividades econdmicas, es decir, empresas, asociaciones y profesionales independientes.
No trata datos de particulares ni de consumidores.

Hay 2 casos/tipos de datos en la base de datos:

1. Full Legal Person

Representa el 75% del total de registros de nuestra base de datos: empresas,
asociaciones y organismos con diversas formas legales y datos de contacto
generales (por ejemplo: info@) o departamentales (por ejemplo: marketing@,
sales@, etc.).

2. Legal Person with natural person contact data

Es un caso mucho menos frecuente en nuestra Base de Datos, pero existente. Los
datos de contacto que identifican incidentalmente a la "persona fisica" pueden
aparecer de acuerdo con dos patrones:

a) una direccibn nominativa en un dominio de empresa (p. €j.
pepe.perez@empresa.com);

b) una direccién nominativa en un dominio genérico o personal, utilizada como
contacto de la actividad (p. €j. pepeperez@gmail.com).

Aunque el interesado los haya hecho publicos como datos de contacto de su
actividad profesional, estos datos permiten identificar a una persona fisica y entran,
por tanto, en la nocién de dato personal en el sentido del art. 4 del RGPD. Por ello no
pueden tratarse como simples datos de una persona juridica, sino que deben
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gestionarse como datos personales de contacto profesional. El tratamiento se basa
en el interés legitimo, con la informacién facilitada conforme al art. 14 y la garantia
de los derechos previstos por el RGPD, en particular el derecho de oposicion.

Todos los tipos de datos se recogen, tratan y ceden de conformidad con el Reglamento
General de Proteccion de Datos (RGPD) y las leyes nacionales.

Para mas informacién haga clic aqui

Los datos presentes en la base de datos de Bancomail tienen origenes diferentes y
compuestos. La fuente principal de obtencién normalmente procede de:

1. Consentimiento espontaneo e informado del interesado, a través de formularios de
suscripcion.

2. Suministro mediante cesion por parte de fuentes verificadas, confiables y de acuerdo
con las disposiciones legales.

3. Presencia en listas publicas segun establece la legislacidén vigente (extractos de
camaras de comercio, registros mercantiles, asociaciones sectoriales, listas opendata
etc...).

Una vez presentes en la base de datos, los datos pasan procesos adicionales de
verificacion e integracién:

1. Clasificacion por categorias de productos basada en una codificacién estdndar
propia.

2. Georreferenciacién mediante la norma ISO 3166.

3. Normalizacién de los datos mediante norma propia.

4. Integracién de datos estructurales y de identificacién (volumen de negocios,
cantidad de empleados, importaciéon/exportacion, nimero de IVA, etc.) y datos
complementarios a través de la comparacién con datos publicos (por ejemplo,
CCIAA).

Finalidad del tratamiento de los datos

Nuestro objetivo es conectar empresas y profesionales auténomos cuyas actividades sean
comercialmente complementarias entre si.

Informacion recopilada

Datos simples y "publicos", es decir: nombre de la empresa, direccion, teléfono*, fax*,
direccién de correo electrénico.

Los datos se han obtenido de listas de cdmaras de comercio y/u otras listas publicas o por
concesién directa, o de material publicitario, estudios de mercado y bases de datos
adquiridos de proveedores autorizados.

Métodos de procesamiento de datos

Los datos se tratan de manera conforme con las disposiciones legales y mediante
procedimientos de seguridad adecuados para proteger su integridad, confidencialidad y
trazabilidad.
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En particular, antes de cualquier tratamiento e integracién de conformidad con el
Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD) y las leyes nacionales, se le
proporciona al interesado informacién exhaustiva sobre la forma en que se tratardn los
datos, sobre el interés legitimo (si corresponde) de dicho tratamiento y sobre cdmo ejercer
los derechos universales.

A intervalos periédicos, se vuelve a comunicar la declaracién para recordar el tratamiento
existente y la posibilidad de ejercer los derechos.

Compartimos unos datos con proveedores de confianza que ofrecen los servicios
necesarios para enviar comunicaciones relativas al procesamiento de datos. Sélo
compartimos la informacién minima necesaria y no se nos permite utilizar la informacién
para fines distintos a los establecidos en nuestra Politica de Privacidad. Estos servicios
operan en servidores situados dentro y fuera de la Uniéon Europea que son propiedad de
y/o estan a disposicion de Bancomail S.p.A. y/o terceros encargados, debidamente
designados como controladores de datos y que operan de acuerdo con las disposiciones
contenidas en el RGPD.

En particular, los servidores en donde se gestionan y almacenan las bases de datos de
Bancomail se encuentran dentro de la UE y protegidos por altos estandares de seguridad
para hacerlos inaccesibles desde fuera de la red corporativa.

Los datos se conservan durante el tiempo necesario para la gestidon de las finalidades para
las que se recolectaron, en cumplimiento de la normativa vigente y de las obligaciones
legales.

Personas autorizadas para el procesamiento de datos

El personal interno de Bancomail S.p.A. autorizado para el tratamiento, de acuerdo con las
instrucciones especificas dadas en cumplimiento de la normativa vigente, lleva a cabo el
tratamiento de los datos recogidos.

Cesion de los datos

Bancomail proporciona los datos exclusivamente a clientes identificados mediante
informacion obligatoria sobre su paradero y existencia, a los que siempre se entrega
factura formal de compra.

Todos los registros de la base de datos mantienen informacién histérica de todos los
compradores que la han adquirido a lo largo del tiempo. Esto permite la trazabilidad
permanente del dato.

Ejercicio de los derechos: acceso, eliminacion, actualizacidn,
rectificacion

Bancomail garantiza un acceso facil y gratuito al ejercicio de los derechos universales de
tratamiento de datos. En particular, para solicitar la verificacion y/o cancelacién de sus
datos bastara con ponerse en contacto mediante las direcciones que aparecen mas abajo
en nuestras oficinas, indigue la direcciéon de correo electrénico a la que se refiere e indique
gué derecho desea ejercer.

Politicas de Base de Datos de Bancomail Pagina 3 de 4



En particular, en cualquier momento -comunicando la direccién de correo electrénico a la
que se refiera- puede solicitar el acceso a sus datos, oponerse al tratamiento o solicitar la
cancelacién, modificaciéon o actualizacién de toda la informacién recogida por Bancomail
S.p.A., ejercitando asi el derecho a la limitacién del tratamiento y el derecho a la
portabilidad de los datos, database@bancomail.com o bancomail.spa@legalmail.it.
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